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DICAS DO RH Dicas para desenvolver sua
Como aprimorar a inteligéncia emocional inteligéncia emocional

Reconheca as suas reagdes emocionais e pensamentos.

Faca um esforco didrio para prestar atengéo nos seus comportamentos e emogdes. E importante também
notar como vocé reage as mais diferentes situagoes da vida. Em sequida, considere como isso afeta vocé e
as pessoas ao seu redor.

Analise o seu comportamento
Teste o seu otimismo. 9

A
Foque no vocé pode controlar. Domine as suas emogdes
= Manter o controle das suas emogdes e atitudes é um elemento basico de uma personalidade responsavel.

Ao dominar as suas reagoes vocé consegue evitar decisoes ruins que poderiam ser tomadas no calor do
Pense antes de falar. e
Escolha a gentileza. Crie empatia

Empatia é a caracteristica fundamental daqueles que tém inteligéncia emocional. Isso significa fazer os

outros se sentirem mais confortéveis e valorizados no ambiente de trabalho. Lideres com empatia sempre
Pe ga fee d ba C k tém um bom canal de didlogo com outras pessoas.

. s .
fr o R Respeite o proximo

EV I te J u | g amen to S p reci p I ta d os. — Aqueles com forte inteligéncia emocional sao também conhecidos por tratarem bem as pessoas. Antes de

colocar seu foco apenas no sucesso individual, ajude os outros a se sentirem valorizados. Lembre-se: 6 é
respeitado aquele que é respeitoso.

Pense antes de reagir.

ANIVERSARIANTES do Més 05/10 - ROSILENE SILVA (ADM)
28/10 - ISABELA SILVA (SAF)

4 N oatas ) [ )

DICA DE CURTINHAS
LIDERANCA

06/10 Salério '
12/10 Feriado Respeite os seus

Gerencie a ansiedade e limites

O estresse

- AN AN /

"Todo mundo pensa em mudar o mundo, mas ninguém pensa em mudar a si
mesmo." Leon Tolstoi
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