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21 DE AGOSTO DE 2023

DICAS DO RH

Como lidar com pessoas dificeis no trabalho

Mantenha a calma. Quando alguém adota uma postura mais
agressiva no trabalho, o ideal é evitar ir pelo mesmo
caminho. ...

Demonstre sua insatisfacdo com clareza. ...
Escute a pessoa (na medida do possivel) ...

Seja um exemplo positivo. ...

Utilize a equipe a seu favor.

23/08 - BRUNO SANTOS (TRADE MKT)
26/08 - AUGUSTO VIANA (UN PROPRIAS)
27/08 - CAROLINA LOPES (SHOWROOM)
ANIVERSARIANTES do Més 30/08 - EDNILDO LOPES (SAF)

30/08 - ADILSON BISPO (MONTAGEM)
31/08 - JANAINA NAMBU (INFRA)

4 N oatas ) [ )

DICA DE

LIDERANCA CURTINHAS
20/08 Adiantamento

06/09 Salério

Néo se envolva 07/09 Feriado
emocionalmente e agressiva ou defensiva

Kmantenha a calma / K / \ /

Evite reagir de forma

"Suba o primeiro degrau com fé. Ndo é necessario que vocé veja toda a
escada. Apenas dé o primeiro passo." Martin Luther King
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