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	DESCRIÇÃO DE CARGO
	

	1. IDENTIFICAÇÃO

	Título do Cargo: Executivo de Expansão
	Área: Expansão

	Subordinado ao: Diretor Comercial
	Divisão: Comercial

	2. MISSÃO DA ÁREA

	Esta estrutura existe para realizar a expansão do negócio através de investidores que possam trazer uma rentabilidade para a empresa impactando direta ou indiretamente todas as áreas. 


	3. SUMÁRIO DO CARGO
Responsável por identificar a oportunidade de novos negócios ou franqueados, estudar mercado, sua viabilidade e riscos e negociar pontos comerciais, a fim de validar locais para expansão. Desenvolver e manter relacionamento com a administração dos empreendimentos. 


	4. DIMENSÕES 

	Gerais
	Específicas

	Subordinados diretos: 00

	Despesas da área: R$ 2.000,00 / mês.
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5. ORGANOGRAMA


                                                                                                                            


                                                                                                                                                    

	Títulos dos outros cargos subordinados ao seu superior:
· Assistente de Expansão
· Analista de Implantação

· Coordenador de SAF/SAC
	Títulos dos cargos de seus subordinados diretos:

· NA


	6. RESPONSABILIDADES PRINCIPAIS

	.1 PRIMÁRIAS
· MAPEAMENTO DA REGIÃO COM A VIABILIDADE DE NOVOS NEGÓCIOS;
· PRÉ-ANÁLISE DO POSSÍVEL INVESTIDOR – (1) SE O INVESTIDOR POSSUI UM PERFIL DE GESTÃO
· REALIZA REUNIÕES ONLINE E PRESENCIAIS COM OS POSSÍVEIS INVESTIDORES;
· ORGANIZAÇÃO DA AGENDA DIÁRIA E VISITA DOS MALLS PARA VALIDAÇÃO DOS PONTOS;

· REUNIÕES COM EXECUTIVOS/GERENTES REGIONAIS/ SUPERINTENDENTES DE SHOPPINGS PARA NEGOCIAÇÃO DOS PONTOS (ATUAIS E FUTUROS);

· DESENHO DO BUSINESS PLAN PARA O FRANQUEADO – PROJEÇÃO DO INVESTIMENTO, DRE MENSAL PROJETADO;

· ATUALIZAÇÃO DE LAYOUT (QUIOSQUES) DOS PDVS ATIVOS;

· PREENCHIMENTO DA DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA PARA A ABERTURA DA FRANQUIA E RECEBIMENTO DA COF E PAGAMENTO DA TAXA DE FRANQUIA/FINANCEIRO. 
.1 SECUNDÁRIAS

· PARTICIPAÇÃO DA INTEGRAÇÃO ENTRE OS DEPARTAMENTOS INTERNOS E NOVOS FRANQUEADOS PARA A REALIZAÇÃO DA INAUGURAÇÃO;
· AUXÍLIO JUNTO AO FRANQUEADO PARA REDUÇÃO DO SEU CUSTO DE OCUPAÇÃO;

· AUXILIA O FRANQUEADO NA TRANSFERÊNCIA DE EMPREENDIMENTO QUANDO NECESSÁRIO;

· OFERTA NOVOS PONTOS DE VENDA PARA OS FRANQUEADOS ATUAIS.


	7. QUALIFICAÇÕES NECESSÁRIAS PARA O CARGO

	7.1. Escolaridade: Considerando as responsabilidades descritas, indique o grau de escolaridade necessário para o desenvolvimento das atribuições do cargo: 

	Requerido

	( X ) Curso, cite: Franchising, Relacionamento Comercial, Gestão de Vendas, Negócios, Técnicas de Negociação, Processos Gerenciais. 
( X ) Idiomas: Inglês e espanhol nível Intermediário.                                                                                           

	Desejado

	(  X ) Graduação: Administração de Empresas, Gestão Comercial. 


	7.2. Tempo de Maturidade: Considerando o grau de escolaridade indicado no item anterior, indique o tempo estimado para que o desempenho pleno das atribuições seja alcançado.

	 ( X ) de 2 a 3 anos              
	 (     ) de 5 a 8 anos           

	 (    ) de 3 a 4 anos        
	 (     ) de 8 a 12 anos           

	 (    ) de 4 a 5 anos


	 (     ) acima de 12 anos


	8. Cursos sugeridos: 
 
01 - Como funciona uma franquia (Sebrae)
02 - Entendendo Franchising (ABF)
03 - Programa Capacitação em Franchising (ABF)
04 - Certificação em Gestão de Redes de Franquias (ABF)
05 - MBA Gestão de Franquias (ABF)
06 - A liderança na gestão de equipes
07 - Gestão de Pessoas
08 - Marketing Digital
09 - Controladoria
10 - Certificação em Gestão de Redes de Franquia
11 - Produtividade, Gestão do Tempo
12 - Competências Gerenciais 
13 - Competência transversal - tecnologia e comunicação


9. Itens Necessários para a atividade
	SOFTWARES
	Pacote Office, E-mail, Teams (Microsoft), CRM de Gerenciamento.
e-mail: expansao@acium.com.br
	ACESSOS
	Sala 1804 (local de trabalho), Sala 1802 (Showroom), Logística (11 andar)

	INFRA TI
	Notebook, Aparelho Celular.

	CONTROLE DE PONTO
	SIM

	INFRA
	
Mesa, Cadeira, Armário
	HORÁRIO DE TRABALHO
	2ª a 5ª das 8 às 18 (com intervalo de 01 hora de almoço) e na 6ª das 8 as 17h00 (com intervalo de 01 hora de almoço).


10. KPIS (INDICADORES) da Atividade

	01
	# Unidades vendidas mês

	02
	% de Crescimento da Rede

	03
	% de Taxas Vendidas no mês no valor de 100%

	04
	% de Taxas a vista X Taxas Parceladas

	05
	# Investidores Novos

	06
	


11. ROTINA DIÁRIA DA ATIVIDADE

	08-09H00
	Atualização dos e-mails e retorno das mensagens e ligações – novos leads ou franqueados já existentes 

	09-10H00
	Atualização dos e-mails e retorno das mensagens e ligações – novos leads ou franqueados já existentes

	10-11H00
	Contato com os Shoppings para negociação de novos pontos, troca de quiosques, troca de ponto, redução de aluguel, etc.

	11-12H00
	Reunião com os novos leads ou possíveis novos negócios com os atuais franqueados

	12-13H00
	Reunião com os novos leads ou possíveis novos negócios com os atuais franqueados – atualização de agenda

	13-14H00
	ALMOÇO

	14-15H00
	Visita aos Shoppings com o objetivo de realizar a prospecção de novos negócios

	15-16H00
	Visita aos Shoppings com o objetivo de realizar a prospecção de novos negócios

	16-17H00
	Visita aos Shoppings com o objetivo de realizar a prospecção de novos negócios

	17-18H00
	Visita aos Shoppings com o objetivo de realizar a prospecção de novos negócios


DOCUMENTO CONFECCIONADO POR: CELSO STUDENROTH (DO)
DATA: ABRIL DE 2024


Título do cargo de seu superior





�Diretor Comercial





Título de seu cargo








Executivo de Expansão










