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	DESCRIÇÃO DE CARGO
	

	1. IDENTIFICAÇÃO

	Título do Cargo: Consultor Abastecimento
	Área: Abastecimento

	Subordinado ao: CEO
	Divisão: DAF

	2. MISSÃO DA ÁREA

	A Estrutura de Abastecimento existe para gerenciar estratégias de vendas, participar do planejamento de vendas, avaliar produtos da franquia com o objetivo de cumprir metas e desenvolver novas vendas.



	3. SUMÁRIO DO CARGO
Responsável pela consultoria de vendas agendadas aos franqueados. 


	4. DIMENSÕES 

	Gerais
	Específicas

	Subordinados diretos: 01

	Despesas da área: Não tem
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5. ORGANOGRAMA

                                                                                                                            


                                                                                                                                                

	Títulos dos outros cargos subordinados ao seu superior:
· Diretor Comercial
· Diretor Operações

· Gerente DO

· Advogado

	Títulos dos cargos de seus subordinados diretos:
· Assistente de Abastecimento

	6. RESPONSABILIDADES PRINCIPAIS

	6.1 PRIMÁRIAS
· Agendar os atendimentos por unidade
· Checar se todas as unidades estão agendadas
· Estudo das unidades que serão atendidas no dia
· Abastecimento adequado para cada pdv
· indicadores mensais (meta x realizado)
6.2 SECUNDÁRIAS
· Estudo das unidades críticas
· Checar unidades que não agendam compras



	7. QUALIFICAÇÕES NECESSÁRIAS PARA O CARGO

	7.1. Escolaridade: Considerando as responsabilidades descritas, indique o grau de escolaridade necessário para o desenvolvimento das atribuições do cargo: 

	Requerido

	( X ) Curso, cite: Administração, Negócios, Gestão Comercial, Vendas.
(    ) Idiomas: Inglês e espanhol nível Intermediário.                                                                                           

	Desejado

	(    ) Graduação: Administração, RH, Gestão Negócios.


	7.2. Tempo de Maturidade: Considerando o grau de escolaridade indicado no item anterior, indique o tempo estimado para que o desempenho pleno das atribuições seja alcançado.

	 (  X   ) de 2 a 3 anos              
	 (     ) de 5 a 8 anos           

	 (     ) de 3 a 4 anos        
	 (     ) de 8 a 12 anos           

	 (      ) de 4 a 5 anos


	 (     ) acima de 12 anos


	8. Cursos sugeridos: 

- Técnicas de Vendas - https://www.ginead.com.br/curso/curso-online-gratuito-tecnicas-de-vendas
- Comunicação e Vendas - https://www.primecursos.com.br/comunicacao-e-vendas/
- Alinhamento entre Vendas e Marketing - https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/alinhamento-entre-vendas-e-marketing
- Produtos, serviços e experiências - https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/produtos-servicos-e-experiencias
- Gestão Equipe Vendas - https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursoseeventos/gestao-de-equipe-de-vendas,7fa0b8a6a28bb610VgnVCM1000004c00210aRCRD
- Gestão Comercial - https://unieducar.org.br/node/295078
- BSC: Introdução e Execução da Estratégia - https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/bsc-introducao-criacao-e-execucao-da-estrategia
Como funciona uma franquia - https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/como-funciona-uma-franquia,e1c0b8a6a28bb610VgnVCM1000004c00210aRCRD
Introdução ao tema da liderança - https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/introducao-ao-tema-da-lideranca
Motivação nas organizações - https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/motivacao-nas-organizacoes


9. Itens Necessários para a atividade

	SOFTWARES
	Pacote Office, E-mail, Sistema ERP Interno, Teams (Microsoft), whatsapp business, acesso ao B2B.
e-mail: abastecimento@acium.com.br
	ACESSOS
	Salas 11 andar (Logistica), Sala 1802 (Showroom)

	INFRA TI
	Notebook e celular.


	CONTROLE DE PONTO
	SIM

	INFRA
	Mesa, cadeira, armário.
	HORÁRIO DE TRABALHO
	2ª a 5ª das 8 as 18 (com intervalo de 01 hora de almoço) e na 6ª das 8 as 17h00 (com intervalo de 01 hora de almoço).


10. KPIS (INDICADORES) da Atividade

	01
	# Vendas realizadas mensalmente

	02
	# Faturamento mensal 

	03
	# Unidades agendadas dia

	04
	% de Vendas (mensal)


11. ROTINA DIÁRIA DA ATIVIDADE

	08-09H00
	Faz análise dos franqueados/PDVs que serão atendidos no dia

	09-10H00
	Atendimento (presencial ou online) dos franqueados 

	10-11H00
	Atendimento (presencial ou online) dos franqueados

	11-12H00
	Atendimento (presencial ou online) dos franqueados

	12-13H00
	Atendimento (presencial ou online) dos franqueados

	13-14H00
	ALMOÇO

	14-15H00
	Atendimento (presencial ou online) dos franqueados

	15-16H00
	Atendimento (presencial ou online) dos franqueados

	16-17H00
	Separação de produtos no Estoque dos pedidos presenciais ou online daquele dia

	17-18H00
	Separação de produtos no Estoque dos pedidos presenciais ou online daquele dia
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